


[bookmark: _GoBack]医疗设备全生命周期管理系统建设项目需求
1．总体建设要求
(1) 实现医疗设备全生命周期精细化管理，包括采购管理、采购预算管理、安装验收管理、设备档案管理、设备安全运维、资产管理、成本效益分析、效率分析、维修管理、维护管理、质量控制管理、计量管理、不良事件等内容。
(2) 实现重点医疗设备成本效益分析、效率分析的精细化管理，通过数据分析、数据决策模型算法等方式辅助指导设备的使用，提高使用效率，并为医疗设备购置决策提供数据支撑。
(3) 实现设备共享调配管理，通过信息化手段进行可用设备查询、预约锁定、设备借用、归还等流程管理，提高设备的使用率及周转率。
(4) 系统具体良好的开放性，能够与信息系统进行数据对接，实现院内信息系统间的互联互通。
(5) 本项目建设内容包括重点大型设备绩效分析及医疗设备全生命周期管理系统的开发、接口对接、系统部署、集成、维护等相关建设。系统的软硬件服务在医院内网部署、运行及使用，数据存储在医院内网服务器。
(6) 保障数据安全，支持数据加密和访问权限控制，具有严格的数据安全措施。具有融灾机制，支持定期备份，确保关键性数据的快速恢复。
(7) 涉及各终端站点不限制 licenses 数量，不受固定工作站终端限制，网络可达任意终端均可实现业务操作；软件系统建设完成后最终使用权归医院所有。
(8) 需具备定制化开发能力，可根据医院管理实际需求对业务流程及功能模块提供定制化开发服务，确保与医院实际业务高度契合。

2．建设内容
	建设内容

	1.采购管理
采购管理模块涵盖从需求申请到合同签订的完整流程。
￮流程化管理：建立从临床科室申请、医工部门审核、装备委员会审批到上会决策的完整审批流程。系统支持数字化审批，提高审批效率，确保采购流程的规范性和透明度。
￮预算储备库机制：建立X年需求预算储备库，允许临床科室常年开放申请，形成动态的需求池。储备库支持优先级排序，为年度预算制定提供科学依据。
￮电子化投票系统：实现装备委员会上会流程的信息化，支持通过iPad等移动设备进行现场电子化投票，大幅缩短上会时间，提升决策效率。
￮供应商管理：建立完善的供应商资质管理体系，提供OCR等技术，支持证照自动识别和预设条件自动审核，提高招采工作效率。
2.资产管理
资产管理模块负责设备台账管理和资产全流程跟踪。
￮统一标识管理：以医院资产码作为设备唯一标识，建立统一的设备身份体系。支持导入医院原有设备管理系统台账，确保数据的连续性和完整性。
￮多维度查询：提供按设备资产号、科室、设备类型等多条件组合查询和模糊查询功能，满足不同用户的查询需求。
￮动态管理：支持设备科室调拨、盘点管理、处置报废等动态管理功能，确保资产信息的实时性和准确性。
￮电子档案：建立设备从预算申请、安装、运行维护的全生命周期技术档案，实现设备信息的完整追溯。
3.安装验收管理
安装验收管理模块确保设备从入库到投入使用的质量控制。
￮线上化流程：支持线上填写安装验收单、培训表等验收相关表格，实现验收流程的数字化管理。支持线上签名、扫码签名、拍照上传等多种确认方式。
￮资料关联：提供合同关联安装验收单、培训表等验收相关资料功能，确保验收资料的完整性和可追溯性。
￮批量处理：支持批量安装审核、一键生成入库单等批量处理功能，提高工作效率。
￮计量首检：对需计量的医疗设备进行首次计量检查，支持批量录入计量信息，确保设备投入使用前的质量合规。
4.设备运维管理
设备运维管理模块是保障设备正常运行的关键环节，包括维护管理、维修管理、质控管理、计量管理等子模块。
￮维护管理：建立基于维保合同的维护计划管理体系，支持根据维保合同内容自动生成维护计划。提供维护保养检测项目管理功能，能够根据设备类型配置不同的检测项目。系统具备维护计划和维保合同到期提醒功能，确保维护工作的及时性。
￮维修管理：提供手机端扫码上报功能，使用科室可通过扫描设备二维码实现一键报修。系统支持院内工程师派工，维修工程师可通过工作台查看维修维保工单。提供维修服务结果确认和服务评价功能，确保维修质量。
￮计量管理：提供计量库管理功能，支持有资产码设备根据计量标识添加到计量库，无资产码设备通过添加设备基本信息加入计量库。具备检定日期到期及过期提醒功能，确保计量工作的合规性。
￮质控管理：建立质量控制计划管理体系，责任工程师可根据工作制度制定医疗设备质量控制院内检测计划。支持录入质量控制检测结果，或与质控检测仪器连接导入检测结果数据。
5.设备绩效分析（CT、MRI、DR、超声、内镜、LA、DSA）
设备绩效分析模块通过物联网技术实现对重点医疗设备的精细化管理和分析。
￮成本效益分析：以大型设备为研究对象，实现重点大型设备单机效益分析。分析指标包括设备服务量、业务收入、成本、投资回收期、设备工作量等关键指标。能够对设备折旧、人员成本、维修维护成本等成本构成进行统计分析。
￮使用效率分析：实现大型设备、移动类及生命支持类设备的使用效率分析，包括开关机时间、开机时长、使用时长、开机率、故障率、服务量等指标分析。针对不同设备类型的管理重点，分别进行专项分析：
▪CT、MRI类设备：实现检查部位数量、检查部位平均扫描时长、患者检查间隔分析
▪超声类设备：实现不同类型探头配置数量、使用时长等探头使用分析
▪内镜类设备：分析镜子的使用时长、使用次数等镜子使用分析情况
￮实时状态监控：能够实现设备待机、开机、关机、故障等设备实时使用状态的查询，为管理决策提供实时数据支撑。
6.共享调配管理
共享调配管理模块通过物联网技术实现对呼吸机、监护仪等共享调配设备的监督管理。
￮调配库管理：对医院用于调配设备进行添加、移除、查询等管理，建立统一的调配设备资源池。
￮状态查询：能够查看当前调配库中设备的借用状态（如可借用、借用中）、设备使用状态（如工作、关机）、使用科室、借用时长、预约时长等信息。
￮预约锁定：为防止与其他人员借用时间冲突，调配人员查询到所需的闲置调配设备后，支持选择调配设备进行预约锁定，可保证调配设备在特定时间段内不被其他人借用。
￮使用关联：借用人员开始使用设备时，系统支持将借用设备与患者病况进行关联，并支持与HIS系统对接扩展病例号、床号等方式绑定患者。
￮保养消毒管理：提供保养消毒及归还检查管理功能，支持记录消毒或归还检查人员，并具备消毒过程照片、归还检查过程照片上传的功能。
7.不良事件管理
不良事件管理模块提供医疗器械不良事件的院内上报及信息化记录。
￮多端上报：支持通过移动端或电脑端进行可疑医疗器械不良事件上报，提高上报的便利性和及时性。
￮系统对接：支持与院内不良事件平台及国家不良事件平台进行对接，实现数据的传输和共享，确保不良事件信息的及时上报和处理。
8.数据可视化
￮驾驶舱展示：能够对医疗设备资产情况进行分析，包括资产数量、原值等。支持按照设备类型进行含设备总台数、资产总值、启用年数分布、配置分布、位置科室分布、品牌、进口国产、资金来源、设备类别等多维度宏观展示。
￮实时监控：能够实时查看设备开关机状态、每台设备上个月收入、成本、检查人次以及开机时长、工作时长、设备开始、结束工作时间。
￮大屏适配：可视化驾驶舱能够适合大屏展示，为管理层提供直观的数据展示界面。
9.运营报告
系统提供完善的运营报告体系，⽀持管理决策。
￮设备运营报告：按设备类别⽣成设备运营报告，统⼀分析设备的资产构成、效率分析情况、效益分析情况。
￮维修维保报告：提供维修⼯单数据可视化展⽰，包括按照故障原因、设备类型、维修性质、修复时间、⼈员⼯作量统计等维度进⾏分析。
￮共享调配报告：统计分析呼吸机等共享调配设备的使⽤情况，包括调配状态、科室排名等。
10.移动端
￮功能覆盖：上述功能移动端支持。
￮交互能力：提供扫码二维码或条形码扫描识别设备的功能
￮设备兼容性：移动端软件可安装在PDA、手机等移动设备上使用，支持Android4.3或以上版本、iOS9或以上版本。



