云南省第一人民医院
辅助生殖病历管理系统运维服务项目
技术需求参数
辅助生殖病历管理系统是集病历文书管理、治疗周期管理、实验室与胚胎管理、质量控制与监测、国家数据上报、患者线上服务、微信平台医生端于一体的辅助生殖技术全流程业务系统。系统以治疗周期为个案核心数据单元，贯通门诊建档、促排监测、取卵移植、胚胎培养冷冻、妊娠随访全流程，并按国家辅助生殖技术质量控制与监测信息数据项标准完成个案数据与分阶段月报的上报。本项目为系统的运行维护与更新升级服务，具体技术需求参数如下。
一、▲系统资质与合规要求
▲投标产品须具有辅助生殖病历管理系统（或生殖医学信息系统）计算机软件著作权登记证书。
▲系统须符合国家辅助生殖技术质量控制与监测信息数据项标准，支持夫妇基本信息、诊断信息、周期信息、手术信息、实验室信息、妊娠结局、出生结局、随访信息八个数据单元共一百零三个数据项的采集与上报。
▲系统须支持每日质控需求，按条件生成每日质控数据。
▲系统须支持分阶段月报的自动生成，覆盖五个阶段、十三个上报节点，月报数据由系统按月自动汇总生成，无需人工统计。
▲系统须支持院内三方系统接口，实现与院内His、lis、互联网医院、核对系统、timelaps系统、手麻系统、精液分析仪数据互通。


二、▲运行维护服务内容
▲日常运维
提供专线服务电话与在线支持渠道，一般问题工作时间两小时内响应，重要问题一小时内响应，紧急故障三十分钟内响应。
每月提交系统运行报告，每季度开展预防性巡检，包含性能分析、容量评估、安全加固、备份验证与隐患整改。
数据实行每日增量备份、每周全量备份，定期开展恢复演练；核心业务故障恢复目标不超过四小时。
▲更新升级
运维期内免费提供系统功能优化与版本升级服务，所有变更经测试环境验证并具备回退方案后方可上线。
国家辅助生殖技术质量控制与监测信息数据项标准发生修订时，供应商须在标准发布后三个月内完成系统适配并交付上线。
标准诊断字典、药品字典、检查检验字典等基础字典依据国家规范及医院业务变化及时维护更新。
医院HIS、LIS等院内系统版本升级导致接口变更时，供应商须配合完成接口适配改造，保障数据互通不中断。
三、系统对接要求
与院内HIS系统对接：实现患者主索引同步、医嘱与费用信息互通，支持新版HIS更换后的接口适配。
与院内LIS系统对接：实现检验化验结果自动回传，支撑检验化验数据核查模块对异常数据的自动核对与提示。
与科室精液分析系统对接：实现精液分析等实验室数据的自动互通，避免重复录入。
与科室TimeLaps系统对接：实现与timelaps实现病人数据通讯，timelaps胚胎照片回调保存，timelaps胚胎指标分析数据获取。
与科室手麻系统对接：实现取卵、移植等手术麻醉信息的自动传送与归档。
与国家辅助生殖技术数据采集平台对接：采用前置机中转架构与令牌鉴权，实现上报数据的自动打包、传输与状态追踪，上报数据经字段完整性、逻辑一致性、范围合理性三级校验。
与医院互联网医院平台对接：实现线上预约、线上缴费（含冷冻胚胎保管费续缴）、报告查询等患者服务。
四、安全与性能要求
支持指纹+人脸识别核对，在关键环节（建档、取卵、移植、缴费等）对患者身份进行核验。
支持安全核查模块，在手术及治疗关键节点执行安全核查并留痕。
支持CA电子签名，签名后数据中心存档保存。
敏感字段加密存储，传输链路全程加密，操作日志完整留痕可审计。
系统支撑高峰期并发用户，页面响应不超过五秒；批量运算任务在凌晨低峰时段定时执行，不挤占白天业务资源。
系统整体可用性不低于99.9%。
五、主要功能
	功能分类
	功能要求

	病历文书管理
	病历文档升级：结构化辅助生殖专科病历模板，支持模板化录入与质控校验。
病历书写与打印：入周期记录、手术记录、移植记录、随访记录等文书一体化管理。
CA电子签名：医疗文书电子签名，签名后数据上传CA中心。

	周期与治疗流程管理
	周期建档：新鲜周期、冻融移植周期、人工授精周期、PGT周期分类建档。
治疗流程模块：按科室实际流程配置与优化各治疗环节的状态流转。
临床工作台：医生日常工作台升级，待办事项、在治患者、周期进度一站式呈现。
卵泡监测：卵泡发育监测数据录入、趋势展示与方案调整辅助。

	实验室与胚胎管理
	TimeLaps数据互通
精液分析仪：精液分析等实验室数据自动回传。
胚胎助手：胚胎发育评估辅助与培养记录管理。
PGT活检功能：活检申请、送检状态、检测报告回传与可移植胚胎建议管理。
液氮罐管理：液氮罐及罐位台账、胚胎存放位置追溯、液氮补充记录。

	冷冻胚胎管理
	冷冻与续费管理：冷冻胚胎台账与缴费记录联动，续费到期自动提醒。
线上缴费：患者经互联网医院在线缴纳冷冻保管费，缴费后自动更新冷冻状态。

	质量控制管理
	工作量质控：取卵数、移植数等工作量按日、周、月自动统计。
每日质控：质控日报自动生成，异常指标标红提示。
医生分组妊娠质控：各医生组妊娠率、活产率、流产率横向对比分析。
HCG阳性率质控：按方案、胚胎类型等分组的HCG阳性率统计分析。
质控指标自动计算：临床妊娠率、活产率、流产率、多胎率、OHSS发生率等核心指标自动计算，偏离阈值自动预警。

	数据上报管理
	个案上报：八个数据单元、一百零三个数据项自动采集，三级校验后自动打包上报。
分阶段月报：五个阶段、十三个上报节点的月报按月自动生成并推送审核。
上报追踪：已上报、待审核、退回修改全流程状态可视化。

	患者服务
	线上预约、线上缴费、检验报告查询、随访问卷线上填写。
诊疗进度提醒与随访通知推送。

	微信平台医生端
	周期筛选：按周期类型、状态、患者、日期等多维度筛选查阅周期全流程数据。
质控管理界面：工作量质控、每日质控、医生分组妊娠质控、HCG阳性率质控移动端呈现。
PGT工作台：活检申请、送检状态、检测报告移动端审阅与确认。

	系统管理与安全
	用户与角色权限管理：按医生、护士、实验室技师、质控员、财务等角色精细授权。
人脸识别核对：建档、取卵、移植、缴费等关键环节身份核验。
安全核查模块：治疗与手术关键节点安全核查留痕。
检验化验数据核查：检验结果异常自动核对提示。
操作审计：全操作日志留痕，支持追溯查询。


六、培训与文档交付
供应商须提供系统操作培训不少于两次（覆盖医生、护士、实验室、质控、财务各岗位），新入职人员可申请补充培训。
交付文档包括：系统操作手册、系统接入手册、接口文档、数据字典、部署架构图、应急预案、运维月报与巡检报告。
七、服务期限与验收
服务期限：合同签订之日起不少于三年，逐年考核，考核不合格医院有权终止合同。
验收标准：以本技术需求参数及合同约定为依据，功能验收、性能验收、安全验收、数据上报验收合格后出具验收报告。
全部建设与升级内容提供不少于十二个月的免费质保，质保期自终验合格之日起计算。
